
  

 

 
 

Utrecht, 19 februari 2025 

 
90% klanten stemt in: akkoord beleggingsverzekeringen definitief 

 

Het akkoord dat a.s.r. in november 2023 sloot met vijf belangenorganisaties over een finale regeling 
voor aangesloten klanten met beleggingsverzekeringen van Aegon en a.s.r. is definitief. Voldoende 
klanten zijn akkoord gegaan met een persoonlijk aanbod. Dit betekent dat alle procedures van deze vijf 
belangenorganisaties tegen Aegon en a.s.r. worden stopgezet en dat a.s.r. over gaat tot het uitvoeren 
van een eigen regeling voor schrijnende gevallen en voor klanten die niet zijn aangesloten bij een van 
de vijf belangenorganisaties en die niet eerder een vergoeding hebben gehad. 
 

Eind 2023 heeft a.s.r. een akkoord bereikt met de belangenorganisaties Consumentenclaim,   
Woekerpolis.nl, Woekerpolisproces, Wakkerpolis en de Consumentenbond voor aangesloten klanten met een 
beleggingsverzekering van Aegon en a.s.r. Minimaal 90% van de aangesloten klanten moest akkoord gaan 
met een persoonlijk aanbod om de overeenkomst finaal te maken. Dat is gelukt.  

 
Alle procedures van de belangenorganisaties tegen Aegon en a.s.r. worden stopgezet met het bereiken van 
dit akkoord. Ook is hiermee toegezegd dat er geen nieuwe rechtszaken meer worden geïnitieerd. Met het 
definitieve akkoord gaat a.s.r. over tot de uitvoering van een eigen regeling voor klanten met een 
beleggingsverzekering van Aegon en a.s.r. Deze regeling is voor schrijnende gevallen en voor klanten die niet 
zijn aangesloten bij een van de vijf belangenorganisaties en die niet eerder een vergoeding hebben gehad.   
 
Klanten die op zoek zijn naar meer informatie over het akkoord en de eigen regeling van a.s.r. kunnen terecht 
op: www.asr.nl/overeenkomst. Klanten kunnen zich tot 1 juni 2025 aanmelden, waarna de aanvragen 
beoordeeld zullen worden.    
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Over a.s.r. 
ASR Nederland N.V. (a.s.r.) is nummer 2 van de verzekeraars in Nederland. a.s.r. helpt klanten bij het delen van risico’s 
en het opbouwen van vermogen voor later. Dit doen we met diensten en producten die goed zijn voor nu, later en altijd op 
het gebied van verzekeringen, pensioenen en hypotheken voor consumenten, ondernemers en werkgevers. Daarnaast is 
a.s.r. actief als vermogensbeheerder voor derden. a.s.r. is genoteerd aan Euronext Amsterdam en opgenomen in de AEX 
Index. Kijk voor meer informatie op www.asrnederland.nl  
 
Disclaimer 
The terms of this disclaimer ('Disclaimer') apply to this press release of ASR Nederland N.V. and all ASR legal vehicles 
and businesses operating in the Netherlands ('ASR Nederland'). Please read this Disclaimer carefully. 
 
ASR Nederland has taken all reasonable care in the reliability and accurateness of this press release. Nevertheless, it is 
possible that information contained in this message is incomplete or incorrect. The information in this press release may 
also be (partly) based on beliefs, assumptions and expectations of future performance, taking into account information that 
was available to ASR Nederland at the moment of drafting of this document ASR Nederland warns that the information 
could entail certain risks and uncertainties, as also referred to in the Risk Factors section in recent public disclosures made 
by ASR Nederland, so that the actual results of ASR Nederland could differ from the information in this document. ASR 
Nederland does not accept liability for any damages resulting from this press release in case the information in this press 
release is incorrect or incomplete. 
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